et komanois Zataeznik Nr 9

Podlaskie do Umowy Ramowej
T USLUGA DOSTEP DO SIECI INTERNET

Rozdziat 1.
Postanowienia ogolne

1. Niniejszy zatgcznik okresla ramowe warunki wspotpracy Stron w zakresie dostepu do
zasobow sieci Internet o parametrach, wymaganiach technicznych, w terminie i za cene
ustalong w Umowie Ramowej oraz kazdorazowo w Umowie Szczegotowej, ktorej wzor
stanowi Zatgcznik 1 do niniejszego Zatgcznika.

2. Strony zgodnie oswiadczajg, ze kazdorazowa Umowa Szczegdtowa zaakceptowana
i podpisana przez OSD i Ol stanowi¢ bedzie integralng czes¢ Umowy Ramowej.
Przyjecie do realizacji kazdorazowego Zamowienia na Ustuge, ktérego wzér stanowi
Zatgcznik 1 niniejszego zatgcznika, nastepuje zgodnie z Czescig |, Rozdziat 3 Umowy
Ramowe;.

3. Realizacja Umowy Szczegotowej odbywa sie zgodnie z postanowieniami podpisanej
przez Strony Umowy Ramowej.

4. 95 percentyl — metoda rozliczania wielkosci ruchu. Polega na zbieraniu informacji
o wielkosci ruchu na interfejsie klienta w fgczu z czestotliwoscig raz na 5 minut.
Pomiary te zwane sg probkami (np. w miesigcu z 31 dniami bedzie 8928 prébek).
Licznik dostarcza informacje o: liczbie bajtow przychodzacych i wychodzgcych, czasie
oraz roznicy Off Set do GMT. Préobki sg gromadzone, zas$ na koniec okresu
rozliczeniowego dokonywana jest klasyfikacja wg nastepujgcego wzoru:

e probki zostang uszeregowane od najwiekszej do najmniejszej, 5% najwiekszych
probek (np. w miesigcu z 31 dniami bedzie to 446 prébek) nie bedzie branych pod
uwage. Kolejna najwyzsza probka zostanie uznana za probke o prawidtowej wartosci

e ustalona w powyzszy sposob wartos¢ bajtow przychodzacych lub wychodzacych,
w zaleznosci od tego, ktora wyzsza, zostanie pomnozona przez 8 (zmiana
bajtéw na bity) i nastepnie podzielona przez 300 sekund (mierzonych w kazdych
5 minutach) by uzyskaé warto$¢, ktéra daje bity na sekunde.

Rozdziat 2.
Ustuga

1. Ustuga polega na umozliwieniu OSD dostepu do miedzynarodowych i krajowych
zasobéw sieci Internet za posrednictwem zasobdw sieci Ol z zapewnieniem
odpowiednich parametrow transmisji wewnatrz sieci Ol oraz zapewnienie
odpowiednich parametrow transmisji do sieci innych operatorow poprzez sie¢ Ol.
Dotgczenie sieci IP OSD do sieci IP Ol realizowane jest za pomocg Routingu
statycznego lub za pomocg Routingu BGP. Parametry Ustugi, takie jak: dostepne
pasmo transmisji ruchu TCP/IP, miejsce dostarczenia Ustugi, Data Aktywacji Ustugi,
zostang okreslone w warunkach technicznych Umowy Szczegdtowej.

2. O ile zostato to okreslone w warunkach technicznych Umowy Szczegdtowej Ol uruchomi
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ustuge BGP. Konfiguracja sesji BGP nastgpi na routerze Ol zgodnie z parametrami
uzgodnionymi z OSD w trakcie uruchamiania Ustugi.

3. Warunkiem uruchomienia protokotu BGP jest posiadanie przez OSD publicznego numeru
AS.

4. Ustuga jest dostarczona w punkcie dostepowym w postaci portu w standardzie Ethernet
na Sprzecie Ol zgodnie z Umowg Szczegdtowa.

5. Dostepne pasmo do miedzynarodowych i krajowych zasobéw sieci Internet jest okreslone
w Umowie Szczegbtowej i jest pasmem gwarantowanym w catej sieci IP Ol
i w punktach styku sieci IP Ol z sieciami IP operatorow Internetu, z ktérymi Ol wymienia
bezposrednio ruch internetowy.

6. Potgczeniowe adresy IP sg przydzielane OSD na czas trwania Umowy Szczegdtowej na
warunkach ustalanych przez organizacje RIPE.

7. Klienckie adresy IP moga by¢ przydzielone OSD na czas trwania Umowy Szczegoétowej
na warunkach ustalonych przez organizacje RIPE.

8. Ol wramach ustugi zapewnia:

a) tylko adresacja potgczeniowa dla opcji Dostep do Sieci Internet do 50 Mb/s,

b) adresacje potgczeniowg + klasa 8 adresow IP dla opcji Dostep do Sieci Internet od
100 Mb/s w standardzie ustugi,

c) rozszerzenie do klasy 16, 32 lub 64 adreséw IP dla opcji Dostep do Sieci Internet
od 100 Mb/s z optatg dodatkowg zgodng z Cennikiem.

9. OSD jest zobowigzany do wspoipracy z Ol w zakresie obstugi i eliminacji naduzyé
popetnionych za pomocg infrastruktury telekomunikacyjnej OSD, w szczegdlnosci
rozsytania spamu lub  wiruséw, skanowania portéw, wilaman do systeméw
informatycznych, atakéw typu DoS i DDoS.

10. Ol umozliwia OSD $wiadczenie ustugi Sponsor LIR.

Rozdziat 3.
Optaty

Szczegdtowe optaty zwigzane z Ustugg Dostep do Sieci Internet okresla Cennik
stanowigcy integralng czes¢ Umowy Szczegotowe;.

Rozdziat 4.
Postanowienia koncowe

Integralng czescig niniejszego Zatgcznika sg nastepujgce zatgczniki:
— Zatacznik nr 1 — Zamoéwienie na Ustuge Dostep do Sieci Internet/ Umowa Szczegdtowa,
— Zatacznik nr 2 — Protokét zdawczo - odbiorczy.

OSD Ol
(data i podpis) (data i podpis)
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Sie¢ Szerokopasmowa
PolskiWschodniej

Podlaskie

Zalacznik nr 1
Zamowienie na Ustuge

Dostepu do Sieci Internet / Umowa Szczegdtowa

I. DANE ADRESOWE OSD:

Nazwa Firmy:

Adres:

Telefon/fax:

E-mail:

Il.  RODZAJ UStUGI:

(I Dostep do Sieci Internet
O Adresacja IP
[ Sponsor LIR

. PUNKT STYKU:
Punkt Styku:
Nazwa obiektu:
Adres:
Szafa:
Urzadzenie/ODF:
Interfeis: [ FastEthernet 100Mbps [ 1 GigaEthernet [ 10 GigaEthernet
s L 00 e e e
llos¢ interfejsow: O1 2 O
Numer portu
ODF/IP/IDWDM:
O tx-RJ45
[ 1310nm [0 1550/1310nm O.......... nm
Typ zigcza: O 10km O 20km
OLciupc
0 I8 ettt teeeteeeteieeetresteeeesseieeseesrreesieiiiesieieeees
Inne:
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IV. SPECYFIKACJA USLUGI:

VI.

VII.

VIII.

Dostep do Sieci Internet:

1. Pasmo:
2. Routing: O statyczny OBcpP
3. Adresacja IP: O statyczny OGP

Whiosek o przyznanie
publicznych adresow
IP typu PI (ang.
Provider Independent):

W celu przyznania adresacji IP typu Pl Operator powinien wypetni¢ w jezyku angielskim
wniosek RIPE NCC dostepny na stronie RIPE.

Ol deklaruje wsparcie przy jego wypetieniu.
Wydrukowany wniosek RIPE NCC bedzie stanowit zatgcznik do niniejszego zamoéwienia.

Whiosek o przyznanie
publicznych adresow
IP typu PA (ang.
Aggregatable):

1. Wielko$¢ juz otrzymanej adresacji IP od DOSTAWCY USLUG (ilos¢ klas C):

2. Procentowe wykorzystanie posiadanej adresacji: ...........ccoeeeviiiiiiiiniiiieiiein. %

3. Zapotrzebowanie na dodatkowg adresacje IP od DOSTAWCY UStUG (ilos¢ klas C):

Whiosek o przyznanie nr
Systemu
Autonomicznego AS:

W celu przyznania publicznego nr Systemu Autonomicznego AS Operator powinien
wypetni¢ w jezyku angielskim wniosek RIPE NCC.

Ol deklaruje wsparcie przy jego wypetieniu.
Wydrukowany wniosek RIPE NCC bedzie stanowit zatgcznik do niniejszego zamowienia.

WARIANT SLA:

O standard (24h)

O silver (12h) O Gold (8h) Ol custom..........

TERMIN URUCHOMIENIA | DLUGOSC TRWANIA UStUGI:

Okres obowigzywania ustugi:

Planowany termin uruchomienia ustugi:

OPLATY:

Optaty:

Wysokos$¢ optaty netto [PLN]

Jednorazowa:

Miesigczna optata abonentowa:

PODPISY STRON:

OSD Ol

(imie i nazwisko, data)

(imie i nazwisko, data)
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Sie¢ Szerokopasmowa
PolskiWschodniej

Podlaskie

Zatacznik nr 2
Protokot zdawczo-odbiorczy Ustuga Dostep do Sieci Internet

.  DANE ADRESOWE:

OSD Ol

Nazwa Firmy: Nazwa Firmy:

Adres:

Telefon/fax: Telefon/fax:

E-mail: E-mail:

Il.  PARAMETRY UStUGI:

Przepustowos¢ tacza:
Wykaz przydzielonych publicznych
adreséw |P:
Przydzielenie publicznego nr systemu 0 TAK 0 NE
autonomicznego AS
Uruchomienie routingu BGP: O TAK O NE
Od STONY Ol e

Przytgczeniowe adresy IP:
v Y (@0 )i (0] 1)V @ 1] B PPN

Termin przekazania ustugi:

Service_ID:

. PUNKTY TERMINACJI:

Punkt Styku:
Nazwa obiektu:
Adres:
Szafa:
Urzadzenie/ODF:
Interfeis: [ FastEthernet 100Mbps [ 1 GigaEthernet [ 10 GigaEthernet
s L 0y e e
llos¢ interfejsow: 01 2 O
Numer portu
ODF/IP/DWDM:
O Tx-RJ45
[ 1310nm [ 1550/1310nm O........... nm
Typ ziacza: O 10km O 20km
OLciurc
0 I8 ettt ettt ettt et eeteeeteeetiiiiereeesssessssesssesrereesisssseseecieeecs
Inne:
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V.  UWAGI:

Strony stwierdzajg zgodnos¢ techniczng odebranej Ustugi z parametrami okreslonymi w wyzej wymienionej umowie,
przydatnos¢ do korzystania i potwierdzajg rozpoczecie swiadczenia Ustugi.

V.  TERMIN URUCHOMIENIA UStUGI:

Termin uruchomienia ustugi:

VI. PODPISY STRON:

OSD Ol

(imie i nazwisko, data)

(imie i nazwisko, data)
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